
Sozial- 
pädagogische  
Familienhilfe

»	 Leben und Betreuung über Tag und Nacht – 
Wohngruppen, Erziehungsstellen

»	 Hilfe in Krisen – Inobhutnahme
»	 Begleitung und Beratung für Pflegefamilien 

und Bereitschaftspflegefamilien
»	 Soziale Gruppenarbeit
»	 Soziale Trainingskurse für jugendliche Straftäter
»	 Soziale Arbeit an Schulen und Offene Jugend-

arbeit
»	 Aufsuchende Systemische Familientherapie
»	 Sozialräumliche Projekte mit Kindern und Ju-

gendlichen
»	 Ambulante Hilfen – Aufsuchende Familienthe-

rapie, Betreutes Jugendwohnen, Erziehungsbei-
standschaft, Quartierssozialarbeit, Sozialpäda-
gogische Familienhilfe & Systemisches Clearing

»	 Naturkindergarten

Der Oberlin e.V. ist eine anerkannte Stelle für den 
Bundesfreiwilligendienst/Freiwilliges Soziales Jahr. 
Nehmen Sie bei Interesse an einer Mitarbeit 
bitte Kontakt zu uns auf.

Unsere Tätigkeitsbereiche

Seit Oktober 2014 ist der 
Oberlin e.V. durch die DGSF 
- Deutsche Gesellschaft für 
Systemische Therapie, Beratung 
und Familientherapie e.V. als 
„empfohlene Einrichtung“ aus-
gezeichnet.
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Wir freuen uns  
über jede Spende!

Vertrauensschutz

Fachlichkeit
Die Mitarbeiter:innen sind kompetente und 
berufserfahrene Fachkräfte. Sie werden bei ihrer 
Aufgabe durch Beratung und Supervision sowie 
Fort- und Weiterbildung begleitet. 

Die Zusammenarbeit mit der Familie und/oder 
einzelner Mitglieder benötigt ein hohes Maß an 
Vertraulichkeit. Diese bedarf eines besonderen 
Schutzes. 

Wir arbeiten systemisch. Das heißt wir arbeiten 
mit der gesamten Familie und wichtigen Perso-
nen im Umfeld.

Es gelten die Bestimmungen der Schweigepflicht 
und des Datenschutzes.

Für weitere Fragen:

Ambulante Hilfen Ulm / Alb-Donau-Kreis
Sozialpädagogische Familienhilfe

Ihr:e Ansprechpartner:in:

Heike Singer

Tel.: 	 0731 - 49 37 01 721
Mail:	 h.singer@oberlin-ulm.org

Thomas Hansal

Tel.: 	 0731 - 49 37 01 710
Mail:	 t.hansal@oberlin-ulm.org



... ist eine umfassende, intensive Hilfeform für 
die gesamte Familie in schwierigen Situationen 
oder Krisen. Sie wird als Hilfe zur Selbsthilfe 
verstanden.
Sie wendet sich an Kinder, Jugendliche und 
Erwachsene in Familien und Teilfamilien. Dabei 
wird die gesamte Familie in ihrem häuslichen 
und sozialen Umfeld begleitet. 

Wie sieht die  
Unterstützung aus?

	» Beratung und Unterstützung in Erziehungs-
fragen

	» Verbesserung familiärer Beziehungen 
	» Fördern der Stärken jeder/jedes Einzelnen
	» Aufzeigen sowie Erschließen von Unter-

stüzungsmöglichkeiten im Umfeld und 
darüber hinaus

	» Vermittlung und Erweiterung von Kenntnis-
sen im lebenspraktischen Bereich

Wie bekommen Sie Sozialpä-
dagogische Familienhilfe?
Wenn Sie Unterstützungsbedarf sehen, 
müssen Sie sich zunächst an das Jugendamt 
wenden. Dort erhalten Sie Beratung und es 
wird geprüft, ob die Voraussetzungen für So-
zialpädagogische Familienhilfe vorliegen. Erst 
nach Genehmigung durch das Jugendamt 
und einem ersten gemeinsamen Gespräch 
kann die Hilfe beginnen. Das Jugendamt 
übernimmt die Kosten.

Die Mitarbeiter:innen suchen die Familien 
regelmäßig ein- bis dreimal in der Woche auf. 
Die Zeiten werden von allen Beteiligten (Fami-
lie, Jugendamt, Mitarbeiter:in) gemeinsam in 
einem sogenannten Hilfeplangespräch fest-
gelegt. In diesem Kreis werden auch die Ziele, 
die sich mit der Hilfe verbinden, besprochen. 
Solche Hilfeplangespräche finden in der Regel 
zweimal im Jahr statt.  Ziele und Zeiten können 
dann auch verändert und angepasst werden.
Die Sozialpädagogische Familienhilfe kann von 
allen Beteiligten nach einem gemeinsamen Ge-
spräch beendet werden.

Sozialpädagogische 
Familienhilfe ...

Was ist Sozial-
pädagogische Familienhilfe?


